
Steveny Waterloo
Chaussée De Bruxelles 285
1410 Waterloo
3520800
BTW : BE0422053235 - RPM BRABANT
WALLON

Offerte
24/09/2024

Uw verkoopsraadgever
François-Xavier BEAUPAIN

francois-xavier.beaupain@steveny.eu
0472370090

Personalia
Naamloze vennootschap Axa Group Operations Belgium

Place Du Trône 1
1000 BRUXELLES, Belgium

BTW : BE0688713559
Overeenkomst A8376F

Fleet F / 21%

VW Commercial Veh. ID.
Buzz
Model 2025

 

De afbeeldingen kunnen verschillen vertonen met het geconfigureerd
voertuig.

  Zonder BTW Met BTW  

Waarde van het voertuig en toebehoren 56.167,50 € 67.962,68 €  

Catalogusprijs 56.167,50 € 67.962,68 €  

Korting* - 13.613,12 € - 16.471,88 €  

Totaal voertuig en toebehoren 42.554,38 € 51.490,80 €  

Prijs overname (zie overname overeenkomst)   - 0,00 €  

Te betalen voorschot   - 0,00 €  

Saldo 51.490,80 € 

*Klantenvoordeel

16.471,88 €
BTWI

Codificatie
20240924 2025
EBJR7S G29 0 2T2TIF
5581626

Opties
1M6 T222 U244 ZC6 ZM1

Offerte geldig tot 15/11/2024

-Voor consumenten zal elke verkoop slechts als voltrokken beschouwd worden na ondertekening van een bestelbon (KB 5/4/2019).
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Specifieke essentiële kenmerken :

Opmerkingen :
Uw VW Commercial Veh. Code – ND8YFBNG – Deze code laat u toe op elk moment de details van uw voertuig terug te vinden in de
configurator op internet.
De koper erkent geïnformeerd te zijn en gaat ermee akkoord dat de technische waarden en kenmerken die zijn gespecificeerd voor
een specifieke voertuigconfiguratie (zoals CO2-emissie en verbruikswaarden) mogelijk niet beschikbaar zijn en/of onvolledig en/of
verschillen van waarden die worden weergegeven op het gelijkvormigheidsattest wanneer het voertuig wordt afgeleverd. Als deze
waarden tijdens de configuratie beschikbaar zijn en in dit document worden weergegeven, zijn ze alleen ter indicatieve titel. Bovendien
kan een eventueel verschil van invloed zijn op de bedragen die verschuldigd zijn krachtens de toepasselijke wetgeving (sociaal, fiscaal,
enz.). Contacteer uw concessiehouder voor alle informatie over de fiscaliteit van uw voertuig.
 
Indien u meer informatie wenst over de soorten banden die op dit voertuig gemonteerd kunnen worden, de bandenlabels, elke
promotionele technische documentatie of de informatiefiche over de banden in kwestie, gelieve dan contact op te nemen met uw
concessiehouder.

Proefrit :
Laat U overtuigen met een testrit. Met plezier zullen we dit voor U organiseren

Detail van uw voertuig Zonder BTW Met BTW

Model
EBJR7S G29 0

ID. Buzz
ID. Buzz Pro LWB 210 kW (86kWh) RWD
Emissienorm (94/12/EEG) : EU6

51.000,00 €  61.710,00 €

Buitenkleur
2T2T

Deep Black Pearlescent 988,00 €  1.195,48 €

Interieurkleuren
IF

Palladium-Soul/Soul-Soul/Black
Zetels/Dashboard boven-onder/Vloer :
- Palladium-Soul/Soul-Soul/Black

Detail van uw korting en geschenken Zonder BTW Met BTW

FLE24_FF_6 Fleet conventie F
Bijzondere voorwaarde conventie, alleen geldig als u een Fleet F conventie
hebt op het moment van ondertekening van de bestelling.

- 7.813,12 €  - 9.453,88 €

IND24_ID_LWB Indian Summer 2024 - Lancering ID BUZZ LWB
Deze premie is geldig van 03/09/2024 t.e.m. 31/10/2024.

- 4.800,00 €  - 5.808,00 €

1_IND24_04 Indian Summer 2024 Extra Cash Bonus
Deze premie is geldig van 03/09/2024 t.e.m. 31/10/2024 op voorwaarde dat
het voertuig ingeschreven wordt voor 30/06/2025. Niet cumuleerbaar met de
actie verlengde garantie en/of de promotie op WeCare Gold/Platinum

- 1.000,00 €  - 1.210,00 €

Uw opties aan nettoprijs Zonder BTW Met BTW

T222 Milieubijdrage van 8,26 € excl. BTW voor  de recyclage van het voertuig
(FEBELAUT O)

8,26 €  9,99 €
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Uw opties Zonder BTW Met BTW

1M6 Wegklapbare trekhaak, met elektrische ontgrendeling 939,00 €  1.136,19 €

ZC6 Comfort Pack (Verwarmbaar leder stuur, BuzzBox, Elektrische buitenspiegels
in het zwart, Multiflex Board...)
- BuzzBox (People): opbergbox tussen de voorzetels
- Buitenspiegels elektrisch verstel-, inklap- en verwarmbaar, met
parkeerfunctie bijrijdersspiegel
- Buitenspiegels in briljant zwart en deurgrepen in koetswerkkleur
- Verwarmbare ruitensproeiers voor
- 2 USB-C-aansluitingen in het dashboard, 1 USB-C-laadstation vooraan en 4
USB-C-laadstations achteraan
- Bagageruimte-afdekking
- Veiligheidsbinnenspiegel, zelfdimmend
- Multifunctioneel stuurwiel in leder verwarmbaar met touch bediening
- Verdonkerde ruiten achteraan
- Voorzetels verwarmd, afzonderlijk regelbaar
- Ruitenwisser met intervalschakeling incl . licht en regensensor
- Omgevingsverlichting met logo projectie
- Verwarmbare isolerende voorruit

1.511,00 €  1.828,31 €

ZM1 Infotainment package basis
- Discover Pro incl. streaming & internet pakket
- Spraakbediening
- "Comfort" interface voor mobiele telefoon met inductieve oplaadfunctie

1.370,00 €  1.657,70 €

Uw toebehoren (Prijs exclusief werkuren en verplichte
onderdelen) Zonder BTW Met BTW

LIVPACKCVI4 Préparation livraison (y compris set de produits d'entretien) 351,24 €  425,00 €

Uw aangeboden opties of inbegrepen in een pack

U244 USB-C naar USB-C

Uw uitrustingen inbegrepen in de speciale reeks

- Laadkabel modus 3 type 2 (32A) - Vloermatten tapijt in bestuurderscabine

Uw Standaard uitrustingen
00. Functionele uitrusting

 

- 12V spanning
- 2 USB-C-aansluitingen in het dashboard, 1 USB-C-laadstation

vooraan
- Achterklep of deuren niet ontgrendelbaar van binnenuit
- Airco 2 zones (vooraan) met 2de warmtewisselaar achteraan
- Bandenspanningscontrole
- Buitenspiegel bestuurderszijde convex, bijrijderszijde convex
- Centrale vergrendeling met "Keyless Start" zonder "Safelock"

- 2 inklapbare sleutels met afstandbediening
- 9 luidsprekers voor-en achteraan
- Achterruitwisser/-sproeiers intervalschakeling
- Antenne met Diversity functie, enkel voor FM ontvangst
- Batterij 340A (58Ah)
- Car2X (waarschuwing in geval van gevaar)
- Combined Charging System (CCS) AC/DC
- Digitale radio-ontvangst (DAB+)
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Uw Standaard uitrustingen
- DC/DC omvormer 3,0 KW
- Hoorbare en zichtbare waarschuwing voor het niet dragen van

de veiligheidsgordel  voor en achter
- LED kofferverlichting
- Niet rokersuitvoering (zonder aansteker en asbak)
- Online Connectivity Module (OCU)
- Predictieve snelheidsbegrenzer
- Ruitenwisserintervalschakeling
- Telefoonaansluiting met inductieve laadfunctie
- Vermoeidheids- en afwijkingsdetector
- Wired & Wireless app-connect

- Laadkabel modus 3 type 2 (32A)
- Lichtbundelhoogteverstelling, manueel (statisch)
- Omlijsting van het infotainmentdisplay en centrale console in het

zwart
- Park Pilot voor-en achteraan (akoestisch)
- Radio "Ready 2 Discover" met 12,9" Touch-display
- Snelheidsreglaar in verbinding met onlinediensten
- Verkeersbordherkenning
- Voorbereiding voor latere activering: navigatiefunctie "Discover

Pro"
- Zonder speciale uitlaatgasmaatregelen

01. Interieuruitrusting
 

- 2+1 zitbank in de 2de zetelrij met neerklapbare rugleuning, 2
individuele uitneembare stoelen in de 3de zetelrij

- Basiszetel op links en op rechts, in eerste zetelsrij
- Binnenverlichting
- Portier- en zijbekleding schuimfolie en weefsel
- Stoelbekleding van stof
- Vloermatten tapijt in bestuurderscabine

- Armleuningen voor voorzetels aan de binnenkant
- Bestuurders- en begeleiderszetel in hoogte verstelbaar, niet

draaibaar
- ISOFIX bevestigingssysteem voor kinderzitjes (except centrale

zetel in 2de zitrij)
- Sfeerverlichting (10 kleuren)
- Vloerbekleding van dilours met voetbescherming

02. Veiligheidsuitrusting
 

- Airbag voor bestuurder en bijrijder, met uitschakelbare
bijrijdersairbag

- Binnenspiegel met dag/nacht stand
- e-Sound (akoestisch voertuigwaarschuwingssysteem)
- Eerste hulp kit, gevarendriehoek & 1 veiligheidshesjes
- Front assist met waarschuwen en remmen voor voertuigen,

voetgangers en fietsers
- Led-achterlicht
- Multifunctiecamera
- Noodoproepsysteem eCall
- Servotronic (snelheidsafhankelijke stuurbekrachtiging)
- Veiligheidsgordels in de passagiersruimt e, met

oprolmechanisme voor de buitenste  zitplaatsen op de 2e rij
zitplaatsen

- Zij- en gordijnairbags voor bestuurder en bijrijdermet
middenairbag

- Antiblokkeersysteem (ABS)
- Driepunts-veiligheidsgordels incl. hoogteverstelling
- Een-tonige hoorn
- Elektronische wegrijblokkering
- Lane Assist
- LED-koplampen met LED-dagrijlicht
- Multifunctiestuurwiel met touch bediening
- Proactief beschermingssysteem voor de inzittende (PreCrash

Basic and Front)
- Uitwijkhulp voor tegenliggers met afsla-assistentie
- Voorbereiding voor alcoholtester
- Zonnekleppen met spiegel, verlichting, kaartenhouder aan

bestuurderszijde. Sticker airbag op b-stijl

03. Carrosserie
 

- Achterklep met ruituitsparing
- Buitenspiegels in het zwart en deurgrepen in koetswerkkleur
- Bumper in carrosseriekleur
- Schuifdeur links
- Vaste ruit in laad-/passagiersruimte linksvoor
- Warmtewerend glas (groen)

- Achterruit
- Buitenspiegels, elektrisch verstel- en verwarmbaar
- Decoratie op D-stijl in zwart en wit
- Schuifdeur rechts in de laadruimte
- Voorruit van warmtewerend glas
- Zijruiten (vast) in laad-/ passagiersruimte rechtsvoor

04. Onderstel
 

- 19" schijfremmen vooraan met slijtage indicatoren
- Afdekkingen voor alu velgen
- Boordgereedschap
- Elektrische trommelremmen achteraan
- Rechts verkeer
- Wielbouten met diefstalbeveiliging

- 4 alu velgen "Tilburg" 8J x 19 vooraan, 9 J x 19 achteraan in het
zwart met glansgedraaid oppervlak

- Airstop®-banden 235/55 R 19 105 T vooraan, 255/50 R 19 107
T achteraan

- Demping achter, basis 1
- Maximale toegelaten massa 3.340 kg
- Voertuig met stuurwiel aan de linkerkant

(GD: 24/09/2024 16:02:43) • Referentie : 11894540 - 02968 - Axa Group Operations Belgiu-ID. Buzz-20240924 Pagina 4 / 12



Steveny Waterloo
Chaussée De Bruxelles 285
1410 Waterloo
3520800
BTW : BE0422053235 - RPM BRABANT
WALLON

Offerte
24/09/2024

Uw verkoopsraadgever
François-Xavier BEAUPAIN

francois-xavier.beaupain@steveny.eu
0472370090

Afbeeldingen

Onafhankelijk van onze wil, kunnen de afbeeldingen verschillen vertonen met het geconfigureerd voertuig.
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Afbeeldingen

Onafhankelijk van onze wil, kunnen de afbeeldingen verschillen vertonen met het geconfigureerd voertuig.
 

 

Technische gegevens
Model: :  ID. Buzz Pro langer Radstand
EXTERNE VOERTUIGMATEN :  :
Min. lengte / Max. lengte :  4.962 mm / 4.962 mm
Min. breedte / Max. breedte :  1.985 mm / 1.985 mm
Max. hoogte :  1.924 mm
Wielbasis :  3.239 mm
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Technische gegevens
Spoorbreedte voor min. / voor max. :  1.673 mm / 1.683 mm
Spoorbreedte achter min. / achter max. :  1.666 mm / 1.670 mm
INTERNE VOERTUIGMATEN :  :
Effectieve hoofdruimte, eerste zitrij :  1.032 mm
Effectieve hoofdruimte, tweede zitrij :  1.044 mm
MOTOR, VERSNELLINGSBAK, ELEKTRICITEIT :  :
Vesnellingsbak :  1-Gang-Automatik
Vermogen bij toerental :  210,000 kW
Max. vermogen :  560 Nm
EU norm :  EURO VI
BATTERIJ / OPLAADSYSTEEM :  :
Type batterij :  Lithium-Ionen
Netto batterijcapaciteit :  86 kWh
AC laadtijd 11 KW 0% - 100% SOC :  07:30 h
Maximaal DC laadvermogen :  200 kW
GEWICHTEN :  :
Min. leeggewicht :  2.714 kg
Leeggewicht met bestuurder :  2.756,896 kg
Maximum toegelaten massa :  3.340 kg
Maximum toegalaten treingewicht :  4.340 kg
Toegestane aslast vooraan / achteraan :  1.575 kg / 1.860 kg
Toegestane sleepvermogen geremd bij 12% / bij 8% :  1.000 kg /
kg
Toegestane sleepvermogen ongeremd :  750 kg
Kogeldruk / Daklast :  50 kg /  kg
RIJPRESTATIES :  :
Topsnelheid :  160 km/h
Versnelling 0-100 km/u :  7,9 s
AUTONOMIE :  :
LAADRUIMTE :  :
Breedte tussen wielkasten :  1.204 mm
Koffervolume tot bovenrand achterbank :  1.340 l
Koffervolume open met achterbank omhoog :  1.878 l
Koffervolume/grootste lading :  - l
Lengte kofferbak 1e zitrij met achterklep :  - mm
Lengte kofferbak 1e zitrij met achterdeuren :  - mm
Lengte kofferbak met neergeklapte 2e rij stoelen :  2.482 mm
Lengte kofferbak achter 2e zitrij :  1.495 mm
ANDERE GEGEVENS :  :
Draaicirkel :  11,8 - 13,4 m
Sleutelnummer fabrikant :  0603
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Energieklasse banden

4 alu velgen "Tilburg" 8J x 19 vooraan, 9 J x 19 achteraan in het zwart met glansgedraaid oppervlak

Continental 0311718

C1235/55 R 19 105 T XL

72 dB

 

Continental 0311720

C1255/50 R 19 107 T XL

73 dB

WLTP data (ter indicatieve titel)

WLTP  
Energieverbruik : (Cyclus) Laag - Middel - Hoog - Extra Hoog | Gecombineerd 144.6 - 157.4 - 185.2 - 269.8 | 203.8 Wh/km
Autonomie : (Cyclus) In Stad | Gecombineerd 623 | 467 km

Bij inschrijving van een wagen is een eenmalige belasting op inverkeerstelling (BIV) en jaarlijkse verkeersbelasting te betalen op basis
van de kenmerken van de wagen. Vraag meer info aan uw dealer.
Alle fiscale informatie wordt louter ter informatieve titel meegedeeld.
De verantwoordelijkheid van D’Ieteren Automotive of uw verkoper of uw handelsagent kan op basis van de meegedeelde informatie
op geen enkele wijze ingeroepen worden, in het bijzonder wanneer er een verschil is ten opzichte van de door de fiscale administratie
berekende cijfers.
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Algemene verkoopsvoorwaarden
1. Prijzen
De prijzen, exclusief taksen, overeengekomen met de koper en vermeld op de bestelbon zijn vast en
definitief. De prijs van de wettelijk verplichte, op bestendige wijze aangebrachte toebehoren wordt
in de aangekondigde prijs inbegrepen geacht.

2. Leveringsdatum of leveringstermijn
2.1. De verkoper dient de uiterste leveringsdatum of leveringstermijn te vermelden op de bestelbon.
Bij afwezigheid van deze datum, levert de verkoper het voertuig onverwijld, doch in ieder geval niet
later dan 30 dagen na de sluiting van de verkoopovereenkomst.
2.2. De leveringsdatum of leveringstermijn is van strikte toepassing.  De leveringstermijn neemt een
aanvang op de dag volgend op deze van de ondertekening van de bestelbon door de koper.
2.3. Buiten het geval van overmacht, indien de verkoper de leveringsdatum of de leveringstermijn
niet naleeft, heeft de koper het recht om, aan de hand van een aangetekend schrijven:
- de verkoopovereenkomst onverwijld beëindigen in het geval dat de leveringsdatum/
leveringstermijn essentieel was en als dusdanig was opgenomen in de verkoopovereenkomst;
- in de andere gevallen, een aan de omstandigheden aangepaste nieuwe leveringsdatum/
leveringstermijn voor te stellen en, indien het voertuig bij het verstrijken van deze
nieuwe leveringsdatum/leveringstermijn niet is geleverd, de verkoopovereenkomst onverwijld te
beëindigen.
2.4. Bij ontbinding van de verkoopovereenkomst in toepassing van artikel 2.3, worden alle uit
hoofde van de verkoopovereenkomst reeds betaalde bedragen door de koper binnen de 14
kalenderdagen na ontvangst van de kennisgeving van deze ontbinding terugbetaald door de
verkoper, onverminderd het recht op een schadevergoeding die overeenstemt met de werkelijk
opgelopen schade, evenwel beperkt tot 15% van de totale verkoopprijs van het voertuig.
2.5. Vanaf de betekening van de ontbinding van de verkoopovereenkomst kan de verkoper over het
voertuig beschikken ten voordele van een derde.

3. Betaling
3.1. De integrale betaling, of het saldo bij de betaling van een voorschot, gebeurt contant op het
ogenblik van de levering, tenzij uitdrukkelijk anders werd overeengekomen.
3.2. Bij gebreke aan volledige betaling bij levering, is op de verschuldigde som, na het verstrijken
van een termijn van 14 kalenderdagen die ingaat op de 3e werkdag na verzending van een kosteloze
herinnering, een interest verschuldigd aan de referentie-intrestvoet vermeerderd met 8% bedoeld
in artikel 5, tweede lid, van de wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van de
betalingsachterstand bij handelstransacties. Wanneer de herinnering langs elektronische weg wordt
verzonden, vangt de termijn van veertien kalenderdagen aan op de kalenderdag die volgt op de dag
waarop de herinnering werd verzonden aan de koper.
3.3. Bovenop de bovenvermelde interesten, is de koper aan de verkoper een vergoeding verschuldigd
van:
- 20 euro als het verschuldigde saldo lager dan of gelijk aan 150 euro is;
- 30 euro vermeerderd met 10 % van het verschuldigde bedrag op de schijf tussen 150,01 en 500
euro als het verschuldigde saldo tussen 150,01 en 500 euro is;
- 65 euro vermeerderd met 5 % van het verschuldigde bedrag op de schijf boven 500 euro met een
maximum van 2000 euro als het verschuldigde saldo hoger dan 500 euro is.
3.4. De verkoper is eenzelfde vergoeding verschuldigd indien hij zijn betalingsverplichtingen niet
nakomt.
3.5. In het licht van artikel XIX.3 Wetboek Economisch Recht, verstrekt de verkoper onverwijld op
verzoek van de koper, op een duurzame drager, alle bewijsstukken van de schuld en alle nodige
informatie over hoe een betwisting van de schuld in te dienen.

4. Levering
4.1. De levering van het voertuig heeft plaats op de zetel van de verkoper, tenzij schriftelijk anders
werd overeengekomen.
4.2. Indien de koper weigert het voertuig op de leveringsdatum of - termijn in ontvangst te
nemen niettegenstaande volledige betaling, dan heeft de verkoper het recht om, na verloop van
10 kalenderdagen vanaf het verzenden van een ingebrekestelling per aangetekende brief, behalve
indien de koper bewijst dat het niet in bezitnemen van het voertuig het gevolg is van overmacht:
- Garagekosten aan te rekenen aan 12,50 euro (excl. BTW) per dag tot op de dag van afhaling van
het voertuig en/of
- De verkoop te verbreken en een vergoeding te eisen die overeenstemt met de werkelijk opgelopen
schade, evenwel beperkt tot 15% van de totale verkoopprijs van het voertuig.
4.3. De koper draagt alle risico’s met betrekking tot het voertuig vanaf de effectieve levering
overeenkomstig artikel 5.2 hieronder.

5. Eigendoms- en risico-overdracht
5.1. Het voertuig blijft eigendom van de verkoper tot de volledige betaling van de prijs.
5.2. Overeenkomstig artikel VI.44 van het Wetboek Economisch Recht, het risico op verlies of
beschadiging van het voertuig wordt aan de koper overgedragen zodra hij of een door hem
aangewezen persoon, die niet de vervoerder is, het voertuig fysiek in bezit neemt.
5.3. Wanneer de verkoopovereenkomst voorziet in de verzending van het voertuig, wordt het risico
op verlies of beschadiging van het autovoertuig overgedragen aan de koper op het ogenblik van zijn
levering aan de vervoerder die door de koper belast is met het vervoer en voor zover de keuze voor
deze vervoerder niet door de verkoper werd geboden.

6. Productieproces
6.1. De koper erkent ingelicht te zijn over en aanvaardt het evolutieproces inzake productie,
technieken, technologie en design in de automobielsector, in die zin dat sommige details kunnen
afwijken van het bestelde model. Deze mogen evenwel geenszins afbreuk doen aan de specifieke
kenmerken en/of het bijzonder door de koper beoogd gebruik zoals vermeld op de voorzijde van
de bestelbon.
6.2. Indien de productie van het bestelde voertuig zou worden stopgezet of beperkt na afsluiting
van de verkoopovereenkomst, dan is de verkoop van rechtswege ontbonden, zonder recht op enige
schadevergoeding ten voordele van de koper. De verkoper zal in dit geval een nieuwe offerte
opstellen die zo nauw mogelijk aansluit aan de vraag van de koper.

7. Garantie
7.1. Wettelijke garantie
7.1.1. Overeenkomstig de artikelen 1649bis tot 1649octies van het oud Burgerlijk Wetboek is de
verkoper jegens de koper aansprakelijk voor elk gebrek aan overeenstemming dat bestaat bij de
levering van het voertuig en dat zich manifesteert binnen een termijn van twee jaar te rekenen vanaf
voornoemde levering.
7.1.2. Na verloop van de garantie zoals voorzien in de vorige alinea, geniet de koper eveneens van
de wettelijke garantie voor verborgen gebreken zoals bepaald in de artikelen 1641 tot 1649 van
het oud Burgerlijk Wetboek indien het verborgen gebrek bestond op het ogenblik van de levering
en voor zover het verborgen gebrek het voertuig ongeschikt maakt voor het gebruik waartoe het is
bestemd of het gebruik ervan aanzienlijk vermindert.
7.1.3. Elk gebrek aan overeenstemming moet aan de verkoper per aangetekende brief gemeld
worden binnen een termijn van twee maanden vanaf het ogenblik waarop de koper het heeft
vastgesteld. Elk verborgen gebrek moet aan de verkoper per aangetekende brief gemeld worden
binnen een termijn van twee maanden vanaf het ogenblik waarop de koper het heeft vastgesteld
of het normalerwijze had moeten vaststellen.
7.1.4. De koper verbindt zich ertoe het nodige te doen om de schade niet te verergeren, desgevallend
door het voertuig niet te gebruiken. Bij verzuim zal met deze verergering rekening gehouden worden
om de graad van tussenkomst van de verkoper te bepalen.
7.1.5. De koper behoudt de bescherming van de wettelijke garantie hoewel hij het voertuig, volgens
de instructies van de autofabrikant, laat onderhouden of herstellen buiten het netwerk van door die
autofabrikant erkende herstellers.
7.2. Commerciële garantie
7.2.1. De modaliteiten van de commerciële garantie van de constructeur zijn vermeld op de
Belgische internetsite van het merk en in het document “Informatie over commerciële garantie”.
7.2.2. De commerciële garantie neemt aanvang op de dag van de levering van het voertuig aan de
koper.

  8.2. Indien op de voorzijde van de verkoopovereenkomst voorzien is dat de verkoop werd gesloten
onder de opschortende voorwaarde van de toekenning van een financiering, zonder tussenkomst
van de verkoper bij het afsluiten van de verkoopovereenkomst en indien deze financiering geweigerd
wordt door de kredietinstelling, dan zal de koper de verkoper hiervan op de hoogte stellen binnen de
8 kalenderdagen. Bovendien, zal het schriftelijk bewijs van deze weigering tot financiering moeten
gemeld worden per brief gericht aan de verkoper binnen de maand van de ondertekening van de
bestelbon. Het eventueel betaalde voorschot zal, in dat geval, onverwijld en uiterlijk binnen de 14
kalenderdagen terugbetaald worden aan de koper. Indien het bewijs niet wordt overgemaakt binnen
de hierboven vermelde termijn, dan zal de verkoper aan de koper een vergoeding kunnen eisen die
beperkt is tot 15% van de totale verkoopprijs van het voertuig.
8.3. De verkopen op salons, beurzen en tentoonstellingen, voor zover de betaling niet contant
plaatsvindt, worden bovendien geregeld door Art. XIV. 41 en volgende van het Wetboek Economisch
Recht van deze voor wat de voorziene bedenktermijn betreft.

9. Overname van een tweedehandsvoertuig
9.1. Indien de bestelbon de overname van een tweedehandsvoertuig vermeldt, is deze overname
afhankelijk van de levering en betaling van een nieuw voertuig en van het bewijs dat de koper
eigenaar is van het over te nemen voertuig en dat alle verbintenissen met betrekking tot een
eventuele financiering werden uitgevoerd.
9.2. De overnamewaarde van het tweedehandsvoertuig, overeengekomen bij de bestelling van het
nieuwe voertuig, is definitief, voor zover de staat van het tweedehandsvoertuig op het ogenblik van
zijn levering door de koper, met uitzondering van kleine, voor de verkoper niet-essentiële details,
volledig overeenstemt met de beschrijving ervan vermeld op de bestelbon of op een document dat
integraal deel uitmaakt van deze bestelbon.
9.3. De waardevermindering van het over te nemen voertuig als gevolg van een vertraging in
levering van het voertuig dat aan de koper is verkocht, is voor rekening van de verkoper, daar de
overnamewaarde van het over te nemen voertuig definitief is.

10. Documenten van de constructeur
Elk document uitgaande van de constructeur dat de technische eigenschappen van het bestelde
voertuig vermeldt, de stempel of de handtekening van de verkoper draagt en bijgevoegd is aan de
bestelbon, wordt verondersteld deel uit te maken van de bestelbon waaraan het gehecht is.

11. Overmacht
De partij die een geval van overmacht inroept, brengt de andere hiervan binnen de 8 kalenderdagen
van zijn kennisneming van het voorval per aangetekende brief op de hoogte.

12. Geschillen en Bevoegde rechtbank
12.1. De koper kan een klacht in verband met de gesloten verkoopovereenkomst richten aan de
verkoper waarvan de contactgegevens vermeld staan op de voorzijde van de bestelbon.
12.2. In geval van een geschil verbinden verkoper en koper zich ertoe alles in het werk te stellen
om tot een minnelijke schikking te komen. Bij gebrek aan een minnelijke schikking kan het geschil
op vraag van één van de partijen, zonder afbreuk te doen aan de rechtsvordering, ingediend
worden aan de Verzoeningscommissie AUTOMOTO erkend door de FOD Economie. De zetel van
de Verzoeningscommissie AUTOMOTO en haar secretariaat zijn gelegen in: Jules Bordetlaan 164
- 1140 Brussel - Tel: 02/778.62.47 Fax: 02/778.62.22 - e-mail: info@verzoeningautomoto.be.
Alle reglementen, formulieren en documenten zijn beschikbaar op de website van de Commissie
(www.verzoeningautomoto.be). Ze kunnen ook op papier of op een andere duurzame drager bezorgd
worden.
12.3. Bij gebreke aan een minnelijke oplossing, zijn de volgende rechtbanken, naar keuze van de
eiser, bevoegd om kennis te nemen van de vordering: 1) de bevoegde rechtbank van de woonplaats
van de verweerder of een van de verweerders; 2) de bevoegde rechtbank van de plaats van levering
of van de plaats waar de verbintenissen voorwerp van het geschil ontstaan of uitgevoerd worden
of; 3) de bevoegde rechtbank van de woonplaats van de koper.

13. Verwerking van persoonsgegevens
13.1. Alle persoonsgegevens die verzameld worden over de koper, worden conform de geldende
wettelijke verplichtingen verwerkt. D’Ieteren Automotive SA/NV, Maliestraat 50 in 1050 Brussel,
KBO 0466.909.993, RPR Brussel, is de verwerkingsverantwoordelijke van deze persoonsgegevens.
Iedere vraag omtrent dit onderwerp kan schriftelijk gesteld worden aan D’Ieteren Automotive SA/
NV alsook elektronisch naar customercare@dieteren.be.
13.2. Informatie over het type verwerkte gegevens, met welk doel ze worden verwerkt en welke
uw rechten ter zake zijn (recht op toegang, recht op overdraagbaarheid van de gegevens, recht op
rechtzetting, recht om vergeten te worden, recht om direct marketing te weigeren, recht om bij de
bevoegde overheid een klacht in te dienen) kan bekomen worden door een schriftelijke aanvraag
bij D’Ieteren Automotive SA/NV. Deze informatie kan ook geraadpleegd worden op de website
www.dieteren.be/nl/privacypolicy/.

14. Rally’s en wedstrijden
De koper verbindt er zich toe met het verkochte voertuig niet deel te nemen, rechtstreeks of
onrechtstreeks, aan niet-toeristische rally’s en wedstrijden en in het algemeen aan alles wat strijdig
is met een normaal gebruik van het voertuig of daar welkdanige publiciteit ook voor te maken zonder
het voorafgaande akkoord van de importeur, op straffe van verval van de commerciële garantie.

15. Hoedanigheid en verbintenisverklaring van de koper
15.1. Deze algemene voorwaarden zijn integraal van toepassing wanneer de koper een consument
is in de zin van het Wetboek Economisch Recht, d.w.z. wanneer hij het voertuig dat het voorwerp
van deze verkoopovereenkomst uitmaakt, aanschaft of gebruikt voor niet-beroepsmatige of niet-
commerciële doeleinden.
15.2. Wanneer de koper geen consument is in de zin van artikel 15.1 hierboven, zijn deze algemene
voorwaarden eveneens van toepassing, maar dan met uitzondering van de artikelen 1, 2.2 – 2.5, 3.2
– 3.5, 7, 8, 9.3, 12.2 en 12.3. In dat geval:
15.2.1. Inzake artikel 1, zijn de bestelbon en de verkoopovereenkomst vermelde prijzen vatbaar voor
verhoging indien de door de invoerder of constructeur aanbevolen catalogusprijs verhoogt;
15.2.2.  Is volgend artikel 2.2 van toepassing: “De opgegeven leveringsdatum of -termijn is altijd
louter indicatief en zonder vaste verbintenis vanwege de verkoper”.
15.2.3.  Is volgend artikel 3.2 van toepassing: “Bij gebreke aan volledige betaling bij levering, is op de
verschuldigde som de interesten bij laattijdige betaling van rechtswege en zonder ingebrekestelling
verschuldigd aan de interestvoet van toepassing volgens de wet van 2 augustus 2002 betreffende
de bestrijding van de betalingsachterstand bij handelstransacties.”
15.2.4.  Is volgend artikel 3.3 van toepassing: “Bovenop de bovenvermelde interesten, is de koper
aan de verkoper een vergoeding verschuldigd gelijk aan de werkelijk opgelopen schade door de
verkoper, doch beperkt tot 15% van de verkoopprijs van het voertuig”.
15.2.5.  Is volgend artikel 7 van toepassing: “7.1. De zichtbare gebreken aan het lakwerk, het
koetswerk en de binneninrichting moeten onverwijld per aangetekende brief aan de verkoper
gemeld worden. De overige zichtbare gebreken moeten per aangetekende brief aan de verkoper
gemeld worden, ten laatst binnen de 10 kalenderdagen vanaf de levering”.
7.2. De koper geniet van de wettelijke garantie voor verborgen gebreken bepaald in de artikelen
1641 tot 1649 van het oud Burgerlijk Wetboek indien het verborgen gebrek bestond op het ogenblik
van de levering en voor zover het verborgen gebrek het voertuig ongeschikt maakt voor het gebruik
waartoe het bestemd is of het gebruik ervan aanzienlijk vermindert.  Elk verborgen gebrek moet aan
de verkoper per aangetekende brief gemeld worden binnen een termijn van twee maanden vanaf
het ogenblik waarop de koper het heeft vastgesteld of het normalerwijze had moeten vaststellen.
7.3. Commerciële garantie (zie boven artikel 7.2. Commerciële garantie”).”
15.2.6.  Is volgend artikel 12.2 van toepassing: “In geval van een geschil verbinden verkoper en koper
zich ertoe alles in het werk te stellen om tot een minnelijke schikking te komen. Bij gebrek aan een
minnelijke schikking zijn de rechtbanken van de zetel van de verkoper uitsluitend bevoegd voor het
geschil.”
15.3. De koper verbindt er zich uitdrukkelijk toe het voertuig te verwerven voor persoonlijk gebruik
of met het oog op verhuur of leasing en niet om het met commerciële doeleinden (winstoogmerk)
voort te verkopen. Indien de koper deze verbintenis niet naleeft, behoudt de verkoper zich het recht
voor:
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7.2.3. De herstellingen onder garantie van de constructeur kunnen bekomen worden bij de verkoper
en/of bij elke erkende hersteller van het merk gevestigd in de Europese Economische Ruimte.

8. Financiering en mogelijkheid om van de verkoopovereenkomst af te zien
8.1. Een eventuele financiering gebeurt overeenkomstig het Wetboek Economisch Recht, en
inzonderheid haar Art. VII 83 met betrekking tot de mogelijkheid om van de verkoopovereenkomst
af te zien. Indien de financiering gebeurt door de verkoper of door tussenkomst van de verkoper,
dan zal hiervan melding worden gemaakt op de voorzijde van de verkoopovereenkomst.

- hetzij de verkoop als ontbonden te beschouwen zonder dat de verkoper tot enige
schadeloosstelling gehouden zal zijn;
- hetzij van de koper een schadevergoeding te vorderen gelijk aan 10% van de verkoopprijs van het
voertuig;
- hetzij de uitvoering van elke andere lopende bestelling op te schorten zolang de koper zijn
verbintenis niet bevestigd heeft om hogervermelde verplichting te respecteren voor wat betreft de
andere bestelde voertuigen.

BDC BD - 10/11/2023 AG
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Aanvullende voorwaarden

Van toepassing in het kader van een verkoop afgesloten op
afstand
1. Algemeen
1.1 In het geval van een verkoop afgesloten afstand (in de zin van artikel I.8.15° Wetboek
Economisch recht) zoals op een website, zijn deze Aanvullende Voorwaarden van toepassing in
aanvulling op de Algemene Verkoopvoorwaarden. De bepalingen betreffende het herroepingsrecht
(zoals vermeld in artikel 4 e.v. hieronder) zijn alleen van toepassing in geval van verkoop aan een
consument.
1.2 De koper kan niet meer dan één transactie tegelijk initiëren. Als hij een ander voertuig wil kopen,
moet hij eerst de transactie voor het eerste voertuig definitief afsluiten. Een transactie is definitief
gesloten 15 dagen na de levering van het voertuig aan de koper.

2. Financiering
2.1 Als de koper de verkoop door een derde wil financieren (verkoop op afbetaling, leasing, enz.)
en als de gekozen financiering de betaling door de kredietgever van de volledige of een deel van
de prijs rechtstreeks aan de verkoper impliceert, is dergelijke financiering alleen door de verkoper
geaccepteerd ten belope van maximum 85% van de prijs. Bijgevolge, als de koper voor dergelijke
financiering van zijn aankoop kiest (zoals voorgesteld op het online platform), kan het rechtstreeks
door de kredietgever aan de verkoper betaalde bedrag van het krediet niet meer bedragen dan 85%
van de prijs.

3. Voorschot en opschortende voorwaarde
3.1 De verkoop wordt pas afgesloten na ondertekening door de koper van de overeenkomstige
digitale bestelbon. Het verkoopcontract kan alleen afgesloten worden met een digitale
handtekening op de overeenkomstige digitale bestelbon.
3.2 De verkoop wordt afgesloten onder de opschortende voorwaarde, bepaald in het exclusieve
belang van de verkoper, van de ontvangst op de bankrekening van de verkoper van het bedrag
van het overeengekomen voorschot. Zolang het voorschot niet is ontvangen op de bankrekening
aangegeven door de verkoper, is de verkoop niet voltooid, tenzij de verkoper uitdrukkelijk en
schriftelijk verzaakt aan deze opschortende voorwaarde, waarbij hij de enige is die dit mag doen.
3.3 Zodra de bestelbon door de koper ondertekend is,
a) moet de koper het bedrag van het overeengekomen voorschot binnen de 3 werkdagen na
ondertekening van de bestelbon op de door de verkoper aangegeven bankrekening storten;
b) wordt het voertuig gedurende deze periode ten gunste van de koper gereserveerd. Het is de
verkoper verboden gedurende deze periode het voertuig aan een derde partij te verkopen, tenzij
uitdrukkelijk overeengekomen met de koper.
3.4 Als de koper de verkoop vóór de levering van het voertuig beëindigt, heeft de verkoper recht op
een schadevergoeding die overeenkomt met de werkelijk geleden schade, rekening houdend met,
onder andere, de schade in verband met de mogelijke registratie van het voertuig, doch beperkt tot
15% van de totale verkoopprijs van het voertuig.

4. Herroeping – principes en modaliteiten
4.1 In overeenstemming met Boek VI, Titel 3, Hoofdstuk 2 van het Wetboek Economisch Recht,
evenals met de clausule op de voorzijde van de bestelbon, heeft de koper het recht om het contract
zonder opgave van reden te herroepen, zolang de koper de aard, de kenmerken en de werking van dit
voertuig niet kon vaststellen, en dit ten laatste binnen een termijn van veertien (14) kalenderdagen
vanaf de dag na de dag waarop de koper fysiek het voertuig in bezit nam (levering).
4.2. Te dien einde, kan de koper een brief naar de verkoper sturen waarin hij ondubbelzinnig zijn wens
tot herroeping uitdrukt en die de elementen bevat om hem te identificeren (naam, adres, nummer
van de bestelbon). Hij kan hiervoor gebruik maken het modelformulier voor herroeping voorzien in
het Wetboek Economisch Recht (beschikbaar op Formulier-herroeping.pdf (fgov.be)).
4.3 De koper moet zo snel mogelijk contact opnemen met de verkoper om een afspraak te maken
voor de teruggave van het voertuig. In geval van niet-naleving van de afgesproken tijd voor de
teruggave-afspraak, is de koper een schadevergoeding verschuldigd van €25 per 15 minuten
vertraging.
4.4 De koper moet het voertuig, op zijn kosten en in elk geval niet later dan veertien (14)
kalenderdagen na de kennisgeving van zijn besluit van herroeping, terugbrengen daar waar hij er
levering van heeft genomen bij de verkoper, tenzij anders overeengekomen met de verkoper.
4.5 Tijdens de teruggave-afspraak van het voertuig zal een tegenstelbare beschrijving van de staat
van het voertuig (carrosserie en mechanisch), met inbegrip van het aantal afgelegde kilometers,
worden opgesteld door een derde onderneming daartoe bevoegd. Het verlies als gevolg van de
vastgestelde schade zal worden geschat in toepassing van de Renta tarieven (grid). De koper erkent
en gaat ermee akkoord dat, tenzij de koper het tegendeel bewijst, het voertuig volledig aan hem
is geleverd (conform de bestelbon), in perfecte staat van reinheid en werking, en dat, bijgevolg, de
ondertekende bestelbon geldt als beginstaat van het voertuig.
4.6 Voorafgaand aan de teruggave-afspraak en in de tegenstelbare beschrijving van de staat van
het voertuig, heeft de koper de binnenkant en buitenkant van het voertuig grondig schoongemaakt.
Anders wordt het voertuig schoongemaakt tijdens de teruggave-afspraak, en de redelijke kosten
worden ten laste van de koper gelegd (minimum €75).

5. Herroeping – voorwaarden
5.1 De koper kan zijn herroepingsrecht niet uitoefenen, in overeenstemming met artikel VI.53
Wetboek Economisch Recht:
a) als het voertuig is geconfigureerd volgens de specificaties van de koper of duidelijk is
gepersonaliseerd; en/of
b) als alle wettelijke documenten (zoals het certificaat van overeenstemming) die het voertuig
vergezellen niet uiterlijk op het moment van teruggave van het voertuig worden teruggegeven; en/
of
c) als het aantal kilometers dat met het voertuig is afgelegd sinds levering meer dan 150 km
bedraagt; en/of
d) als het voertuig niet meer de eigendom is van de koper, is doorverkocht of is overgedragen aan
een natuurlijke of rechtspersoon, of het voorwerp uitmaakt van een zekerheid (pandrecht, enz.).

  5.2 De koper is aansprakelijk voor de waardevermindering van het voertuig die het gevolg is van het
behandelen ervan dat verder gaat dan nodig was om de aard, de kenmerken en de werking van het
voertuig vast te stellen. Bijgevolg, als de koper het herroepingsrecht uitoefent:
a) moet de koper het voertuig in perfecte staat van interne en externe reinheid terugbrengen, in
perfecte werkende staat (carrosserie en mechaniek) en volledig (het voertuig moet alle accessoires,
opties, uitrusting die initieel aanwezig waren en tegelijk met het voertuig werden geleverd, in
het bijzonder alle boorddocumenten). Het voertuig kan niet gewijzigd zijn geweest zonder de
schriftelijke toestemming van de verkoper en kan in het algemeen niet het voorwerp zijn geweest
van een oorzaak die de garantie beperkt of uitsluit. Anders is de koper een vergoeding verschuldigd
die wordt berekend op basis van de marktwaarde van het voertuig, rekening houdend met de schade
die vastgesteld werd in de tegenstelbare beschrijving van de staat van het voertuig; en
b) zal de koper, als het voertuig is ingeschreven, een schadevergoeding verschuldigd zijn van 15%
van de totale verkoopprijs. Ter informatie: de inschrijving van een nieuw voertuig verlaagt de
marktwaarde ervan met gemiddeld 20% tot 30%; en
c) in voorkomend geval zal het voertuig moeten worden uitgeschreven door, en op kosten van, de
koper. Bij gebreke hiervan, zal de koper een bedrag van €80 (alle taksen inbegrepen) verschuldigd
zijn, dat de kosten dekt die de verkoper zal moeten dragen om het voertuig te laten uitschrijven.
Door deze algemene voorwaarden te aanvaarden, geeft de koper een onherroepelijk mandaat aan
de verkoper en elke vennootschap van de D'Ieteren Groep om het voertuig te laten uitschrijven in
zijn naam en voor zijn rekening indien nodig; en
d) moet de koper, als het aantal kilometers dat is afgelegd sinds de levering groter is dan 80 km,
de verkoper vergoeden voor elke kilometer die boven deze drempel van 80 km werd afgelegd, ten
belope van €1,25 per kilometer (inclusief alle belastingen); en
e) zal de koper een redelijke vergoeding verschuldigd zijn ter dekking van de kosten die de
verkoper heeft gemaakt in het kader van de geleverde diensten tot het moment waarop de koper
hem op de hoogte heeft gebracht van de uitoefening van het herroepingsrecht (transportkosten,
voertuigvoorbereidingskosten, administratieve formaliteiten, enz.); en
f) in het algemeen zal de koper een vergoeding verschuldigd zijn die in mindering van een door de
verkoper eventuele terugbetaling zal komen als hij het voertuig heeft gebruikt op een manier die
niet in overeenstemming is met het normale gebruik ervan, of als hij langdurig en onnodig gebruik
van het voertuig heeft gemaakt.
5.3 De koper blijft verantwoordelijk voor alle kosten, die eventueel later opeisbaar worden, die
hem toerekenbaar zijn daar het voertuig in zijn bezit was, zoals onbetaalde overtredingen of
eigendomsbelastingen.
5.4 Alle kosten die de koper heeft gemaakt om het voertuig te verzekeren, of andere belastingen
zoals verkeersbelasting of belasting op inverkeerstelling, blijven ten laste van de koper.
5.5 Als de koper het voertuig via een derde partij (kredietgever, financieringshuur, verhuurder,
enz.) heeft gefinancierd, zou hij kunnen worden onderworpen aan andere voorwaarden in deze
financieringsovereenkomst die buiten de controle van de verkoper liggen.

6. Herroeping – terugbetaling
6.1 De verkoper betaalt alle van de koper ontvangen betalingen terug, inclusief leveringskosten
(met uitzondering van de extra kosten die voortvloeien uit het feit dat de koper, indien van
toepassing, voor een andere wijze van levering dan de door de verkoper aangeboden goedkoopste
standaardlevering heeft gekozen), echter verminderd met de bedragen die de koper aan de verkoper
verschuldigd is, en in het bijzonder met de vergoedingen ten laste van de koper die het gevolg zijn
van het behandelen van het voertuig dat verder gaat dan nodig was om de aard, de kenmerken
en de werking van dit voertuig vast te stellen. Het bedrag van de totale verkoopprijs, inclusief het
voorschot dat door de koper is betaald, zal in het bijzonder voor een dergelijke compensatie worden
gebruikt.
6.2 Tenzij anders overeengekomen tussen de koper en de verkoper, zal de terugbetaling uitgevoerd
worden op de bankrekening die werd gebruikt voor de betaling van het saldo van het voertuig door
de koper, onder voorbehoud van het naleven van de anti-witwasregelgeving.
6.3 De terugbetaling zal zonder onredelijke vertraging plaatsvinden en in ieder geval niet later
dan veertien (14) dagen vanaf de datum waarop de verkoper het voertuig van de koper heeft
teruggekregen.
6.4 Als de koper een tweedehandsvoertuig aan de verkoper heeft verkocht (overname) in het
kader van de verkoop, zal hij dit niet terugkrijgen, maar hij zal van de verkoper een bedrag krijgen
dat gelijk is aan de huidige marktwaarde van dat tweedehandsvoertuig, met als maximum het
overnamebedrag dat aanvankelijk werd overeengekomen tussen de koper en de verkoper.
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